
Modul 1 – prepis videa 1.3.2 
00:00 

Facilitačné online techniky 

00:08 

1. Pripravte sa: oboznámte sa s virtuálnym vzdelávacím prostredím, v ktorom sa bude kurz 

konať. Oboznámte sa s kurzom a vypracujte plán výučby. 

00:21 

2. Privítanie: Pracujte na komunikačných stratégiách, ktoré sa majú použiť na vytvorenie 

príjemného prostredia a podporu rozvoja pocitu spolupatričnosti. 

00:36 

3. Dodržiavajte pravidlá. Venujte pozornosť nežiaducemu správaniu alebo nevhodným 

zásahom, aby ste presmerovali priebeh akcie a zabránili vyvolaniu konfliktu. 

00:53 

4. Vytvorte “online účasť”: je dôležité na vytvorenie komunikačných modelov, ktoré poskytujú 

pravidelnú spätnú väzbu a podporujú pocit spolupatričnosti ku kurzu. 

01:09 

5. Poskytujte informácie: Je dôležité vopred poskytnúť čo najviac informácií o kurze, ako sú 

okrem iného rozvrhy aktivít, kritériá hodnotenia a ciele. 

01:28 

6. Vytvorte rutinu: uplatňujte stratégie na určovanie rytmu, napríklad otváranie a zatváranie 

tém pred začtím novej témy, ktoré signalizujú začiatok a koniec spoločných chvíľ. 

01:48 

7. Stanovte pravidlá diskusie ako virtuálny facilitátor vzdelávania. Musíte ísť príkladom. 

Stanovte pravidlá diskusií, udržujte interakciu konštruktívnu a moderujte dialógy, aby ste 

zachovali asertívny tón. 

02:08 

8. Dodržiavajte termíny: ako facilitátor je dôležité stanoviť vhodné termíny, aby ste mohli 

reagovať na požiadavky účastníkov, a navyše tieto termíny dodržať. 

02:24 

9. Nadviažte vzťah. Rozvíjajte skúsenosti a implementujte diverzifikované stratégie, aby 

účastníci opustili svoju komfortnú zónu. 

02:39 



10. Následné/nadväzujúce kroky: sledujte aktivity vo všeobecnosti a poskytujte častú 

konzistentnú a konštruktívnu spätnú väzbu s cieľom stimulovať zapojenie účastníkov a znížiť 

mieru stresu a odchodu. 

02:58 

Pre ďalšie štúdium sa obráťte sa odporúčané zdroje. 
 


