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autorov a Komisia nezodpovedé za akékolvek pouZitie informacii v nej obsiahnutych.

FAVILLE je projekt strategického partnerstva Erasmus+. Jeho ciefom je zvySit Standardy kvality facilitacie vo virtualnom
vzdelavacom prostredi a poskytnut zruénosti a kompetencie, ktoré facilitatori virtualneho vzdelavania potrebuji na rozvoj
alebo zlepSenie svojej innosti. Viac informéacii najdete na: http://faville-project.eu/
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1 O com je tato prirucka?

Tato prirucka predstavuje ramec FAVILLE na validaciu odbornych kompetencii facilitatorov virtualneho
vzdeldvania (VLF). Pod VLF rozumieme online ucitefov alebo online facilitatorov, ktori pracuju s dospelymi
uciacimi sa v réznych vzdelavacich kontextoch (vysokoskolské vzdelavanie, odborna priprava, odborna priprava
vo firme, neformélne vzdelavanie dospelych atd'.)

Tento ramec bol vypracovany v ramci strategického partnerstva Erasmus+ FAVILLE. Ciefom FAVILLE bolo
zvysit Standardy kvality facilitacie vo virtualnom vzdelavacom prostredi a poskytnut zru¢nosti a kompetencie,
ktoré facilitatori virtualneho vzdelavania potrebuji na rozvoj alebo zlepSenie svojej ¢innosti. Na tento ucel
projektové konzorcium FAVILLE vyvinulo kurz odbornej pripravy a rdmec na overovanie kompetencii ako dva
vzajomne sa doplifiajlice vystupy. V ramci online kurzu (FAVILLE MOOC) mézu tgastnici od zakladu ziskat
prislusné odborné kompetencie pre pracu virtualneho facilitatora. R&mec validacie umoZiuje skusenym VLF,
ktori uz tieto prislusné kompetencie ziskali neformalne - v praci, prostrednictvom ucenia sa praxou alebo
neformalneho samostudia - tieto kompetencie zaznamenat a preukazat. Obe moznosti vedl v pripade Uspechu
k ziskaniu osvedCenia FAVILLE.

Tato prirucka je ur€ena potencialnym pouzivatelom validaéného ramca FAVILLE, t. j. skiisenym VLF, ktori si
chcu nechat overit svoje kompetencie. Zacina sa kratkym uvodom do pozadia a zdévodnenim ramca validacie
vo svetle si¢asnej politiky EU (kapitola 2). V kapitole 3 je predstaveny kompetenény profil FAVILLE, ktory
predstavuje referenciu pre tento validatny ramec. Kapitola 4 podrobnejsie opisuje proces validacie krok za
krokom.

2 Kontext a zdovodnenie

2.1 Validécia v kontexte politiky EU - struény tvod

Overovanie zruénosti je dolezitym prvkom politiky Eurdpskej tnie v oblasti celoZivotného vzdelavania.
Zohladruje skutoénost, Ze velka Cast vzdelavania prebieha mimo formélneho vzdelavania a odbornej pripravy.
Ludia ziskavaju a rozvijaju schopnosti a zru€nosti po¢as celého Zivota, prostrednictvom pracovnych skusenosti,
kazdodennych a volnoCasovych aktivit, uCastou na konferenciach, ¢itanim knih alebo jednoducho diskusiou s
priatelmi a kolegami. Zru€nosti ziskané prostrednictvom tychto €innosti zostavaju vacsinou "neviditelné" a
neuznané. Pomahaju sice jednotlivcom "fungovat" v kazdodennom pracovnom a sukromnom Zivote a dobre
zvladat svoje ulohy, ale ich plny potencial sa neda vyuZit, pretoze su "neviditelné". Ti, ktori sa chcu uchadzat o
zamestnanie, odist do zahraniia alebo sa zG€astnit na dalSom vzdelavani, musia v mnohych pripadoch
predloZit osvedCenia, ktoré potvrdzuju ich existujuce kompetencie. "Neformalne" ziskané zruénosti viak nie su
zaznamenané v tychto formalnych kvalifikaciach.

Koncepcia validacie FAVILLE ponuka rieSenie, ako neformalne ziskané kompetencie zviditelnit a zarocit.

Eurdpska unia definuje validaciu ako "proces potvrdenia autorizovanym organom, Ze jednotlivec ziskal vysledky
vzdelavania merané na zéklade prislusného Standardu”.

Validacia pozostava zo Styroch faz:

1. Identifikacia prostrednictvom dialégu o konkrétnych skusenostiach jednotlivca;
2. Dokumentacia na zviditelnenie skusenosti jednotlivca;

3. Formalne hodnotenie tychto skusenosti a

4. Osvedcenie vysledkov hodnotenia, ktoré moZe viest k Ciastoénej alebo Uplnej kvalifikacii (ibid.).
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Rada Eurépskej tnie vo svojom odporugani z 20. decembra 2012 vyzvala &lenské Staty EU, aby do roku 2018
zaviedli opatrenia na validéciu informalneho a neformélneho vzdelavania (tamtiez). V poslednej monitorovacej
sprave o stave implementacie sa véak muselo kontatovat, Ze tento ciel sa v celej EU zatial nepodarilo (ipine
dosiahnut. Najma pre formalne hodnotenie a uznavanie neformaine ziskanych kompetencii (faza 3 a 4) sa zatial
nepodarilo vytvorit predpoklady vo vSetkych krajinach.’

Napriek tomu mdZe proces validacie priniest uzitoéné vysledky uz vo fazach 1 a 2: systematické
zaznamenavanie a transparentné dokumentovanie existujlcich kompetencii zabezpeduije, Ze tieto kompetencie
budu konecne viditelné a uznané. Tymto spdsobom ich moZno hodnoverne prezentovat tretim stranéam -
napriklad potencialnym zamestnavatelom - a zodpovedajlcim spésobom ich ocenit. Systematické
zaznamendvanie a dokumentovanie vlastnych kompetencii méze tieZ poméct jednotlivcom, aby si v prvom rade
uvedomili svoje vlastné schopnosti. M&zu tak posilnit viastné sebavedomie. Mézu tiez cielenejSie planovat
vlastné dalSie vzdelavanie a rozvoj tym, ze identifikuju pripadné existujice medzery v kompetenciach.

2.2  Prinosy a vyznam validacie pre facilitatorov virtualneho

Predlozeny ramec sa zameriava na overovanie odbornych kompetencii v oblasti virtualneho facilitovania
vzdelavania. Je jednym z vysledkov projektu FAVILLE, projektu strategického partnerstva financovaného v rdmci
programu Erasmus+. Nazov FAVILLE presne znamena "Facilitatori virtuaineho vzdelavania”.

Projekt FAVILLE sa zameral na tito oblast &innosti, pretoZe v dneSnom digitalizovanom svete nadobuda ¢oraz
vacsi vyznam. Moznosti vzdelavania sa - nielen od pandémie Covid 19, ale eSte viac odvtedy - Coraz CastejSie
ponukaju vo "virtualnom priestore”, bud ako Cisto online formaty, alebo ako blended-learning v kombinacii s
prezencnymi zlozkami.

Pod réznymi nazvami a pojmami, ako napriklad "online tutori", "e-moderatori" a mnohymi dal§imi, mozno najst
facilitdtorov virtuélneho vzdelavania na mnohych miestach. VLF méZe, ale nemusi byt zéroven odbornikom na
danu oblast, ako je ucitel alebo Skolitel. V kazdom pripade vSak ma VLF za Ulohu zapojit, motivovat a
podporovat uciacich sa na ich vzdelavacich cestach, ufah¢ovat ich komunikaciu a spolupracu, vytvarat
prileZitosti na timovu pracu. Okrem toho je VLF zodpovedny za poskytovanie takych aktivit a obsahu uéiacim sa,
ktoré st vhodné na podporu ich vzdelavacieho procesu a ziskavania vedomosti.

Na profesionalne pInenie tychto Uloh je potrebny komplexny profil technickych, didaktickych a socialnych
kompetencii. V Eurépe vSak neexistuje pevne stanoveny profesijny profil facilitdtora virtuaineho vzdelavania ani
Standardizované vzdelavacie programy, ktoré by poskytovali moZnost nadobudnut prislusné kompetencie.

Cielom projektu FAVILLE bolo zlepsit Standardy kvality facilitacie vo virtuélnych vzdelavacich prostrediach v
jednotlivych krajinach prostrednictvom identifikacie spoloéného, medzinarodného kompetencného profilu pre
virtualnych facilitatorov a vytvorenim eurépskeho vzdelavacieho kurzu zalozeného na tomto profile.

Tento valida¢ny ramec FAVILLE dopifia ponuku o dal$i komponent. Je zalozeny na rovnakom kompeten&nom
profile ako vzdelavaci kurz FAVILLE a umozriuje jednotlivcom posudit a zdokumentovat ich prislusné
kompetencie. Na konci, t. j. po UspeSnom absolvovani celého procesu validacie, umozniuje kandidatovi ziskat
osvedCenie, ktoré je rovnocenné s osved¢enim UspeSného Ucastnika kurzu odbornej pripravy FAVILLE.

Na zéklade toho, tento validaCny ramec vytvéra aj zaklad pre mozné formalne uznavanie kompetencii, ktoré boli
osvedCené certifikatom FAVILLE, za predpokladu, Ze v prisludnej krajine boli vytvorené (pravne, institucionalne
atd.) podmienky pre takéto uznavanie.

1 European Commission (2020). Commission Staff Working Document. Evaluation of the Council Recommendation of 20 December 2012 on the validation
of non-formal and informal learning. Accompanying the document Communication from the Commission to the European Parliament, the Council, the
European Economic and Social Committee and the Committee of the Regions European Skills Agenda for sustainable competitiveness, social fairess and
resilience. Brussel, 01.07.2020. SWD(2020) 121 final. https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?qid=1593782851603&uri=SWD:2020:121:FIN
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Aj ked poZiadavky na formalne uznanie v danej krajine (zatial) nie su splnené, proces validacie pontka

pouzivatefom mnozstvo dalSich vyhod. Medzi takéto "SirSie" vyhody patria:
= podporuje sa sebareflexia viastného profesijného rozvoja

= externa spatna vazba od hodnotitela prinada dalSi pohlad a moze zlepsit pohlad na seba ako na
profesionalneho VLF

= proces validacie podporuije cielené planovanie dalSieho rozvoja vlastnych kompetencii prostrednictvom
identifikacie nedostatkov v kompetenciach

= od hodnotitela mozno ziskat poradenstvo a konzultacie 0 moznostiach dal$ieho rozvoja kompetencii
3 Kompetenény profil FAVILLE

Kompetenény profil FAVILLE pre facilitatorov virtualneho vzdelavania bol pripraveny na zaklade analyzy potrieb,
ktora sa uskutoénila v piatich partnerskych krajinach projektu FAVILLE: Nemecko, Grécko, Taliansko,
Portugalsko a Slovenska republika. Na Ucely analyzy potrieb sa najprv uskutocnil desk research, v ramci ktorého
sa vyhodnotili relevantné dokumenty rézneho druhu (vyskumné spravy, teoreticka literatura, spravy z praxe,
strategické dokumenty atd’.). Vo vSetkych partnerskych krajinach FAVILLE sa tieZ uskuto€nili rozhovory s
expertmi s cielom zhromazdit' konkrétne vyjadrenia o profile tloh a potrebach definicie kompetencii facilitatorov
virtudlneho vzdelavania.

Analyza potrieb odhalila potreby kompetencii facilitatorov virtualneho vzdelavania v piatich oblastiach

1. Technické a pravne kompetencie (suvisiace s elektronickym vzdelédvanim
Socialno-komunikaéné kompetencie

Profesionalne povedomie a zasady vzdelavania dospelych
Didakticko-metodicka kompetencia

Riadiace, planovacie a organizacné kompetencie

W oA W N

.1 Holistické chapanie kompetencie v projekte FAVILLE

Kompetencie sa v projekte FAVILLE chapu ako komplexny konStrukt, ktory zahffia kombinaciu faktickych
vedomosti, kognitivnych a praktickych zruénosti, ako aj osobnych zruénosti a (profesionalnych) postojov.
Kompetentni odbornici v tomto chapani disponuju relevantnym zakladom teoretickych vedomosti, z ktorych su
schopni a motivovani Cerpat pri zvladani praktickych uloh a vyziev svojej odbornej €innosti. Su schopni a ochotni
zodpovedne konat vo svojej oblasti, a to samostatne aj v spolupraci s inymi. A napokon, su schopni a ochotni
kriticky reflektovat a analyzovat svoje vlastné konanie a su motivovani dalej zlepSovat svoje odborné
kompetencie.

Toto chapanie sa vztahuje na holistické chapanie kompetencii, ktoré je v medzinarodnej diskusii vSeobecne
uznavané. OECD napriklad uz v roku 2005 navrhla tuto definiciu:

Kompetencia je viac ako len vedomosti a zruénosti. Zahffia schopnost plnit komplexné poZiadavky
prostrednictvom vyuZivania a mobiliz&cie psycho-socialnych zdrojov (vratane zru€nosti a postojov) v
konkrétnom kontexte. (OECD 2005, s. 4) .2

Takéto chapanie mozno prepajit aj s definiciami a chapanim kompetencii v Eurdpskej unii, ktoré sa odrézaju v
eurdpskych nastrojoch transparentnosti, ako je Eurdpsky systém kreditov pre odborné vzdelavanie a pripravu

2 OECD (2005). The definition and selection of key competencies. Executive summary.
Online: http://www.oecd.org/dataoecd/47/61/35070367.pdf
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(European Credit System for Vocational Education and Training (ECVET)? alebo Eurdpsky kvalifikatny ramec
(EQF)*. V3etky tieto nastroje sa odvolavaju na koncept kompetencii, ktory zahffia prinajmenSom kategérie
"vedomosti" a "zruénosti®, ako aj tretiu - rézne pomenovanu - kategdriu, ktora sa tyka spdsobu, akym sa tieto
vedomosti a zru¢nosti skutocne uplatriuju v redlnom profesionalnom kontexte.

V nadvaznosti na vySSie nacrtnuté chapanie kompetencii a na zaklade zisteni z analyzy potrieb je kompetencny
profil FAVILLE definovany tak, ako je uvedené v Tabulke 1 nizSie

Oblast’ 1) Kompetencie v oblasti elektronického vzdelavania (koncepcné, technické, pravne)

VLF pozna koncepcné, technické a pravne zaklady elektronického vzdelavania. Pozna najddlezitejSie zakladné
pojmy a bezné forméaty kurzov v oblasti e-learningu a dokaze ich vysvetlit. Pozna najbeznejSie aplikacie IKT a
systémy riadenia vzdelavania a ich prisluSné charakteristiky. Dokaze s istotou pouzivat rozne nastroje a zariadenia.
Pozna existujuce pravne predpisy o ochrane Udajov a uplatriuje ich. Okrem toho je schopny/a postupovat pravne
spravne aj pri pouzivani alebo vytvarani viastnych materialov (OER) a primerane zohladriovat platné predpisy o
autorskych pravach atd.

Aspekty kompetencii 1

1a) Teoretické znalosti koncepcii elektronického vzdelavania

1b) Aplikacia nastrojov elektronického vzdelavania

1c) Ochrana udajov

1d) Préaca s otvorenymi vzdelavacimi zdrojmi (OER - open educational resources)

Oblast’ 2) Socialno-komunikacéné a facilitané schopnosti

VLF pozna Specifikd komunikécie vo virtualnom priestore. Dokaze vhodne komunikovat so Studentmi vo virtudinom
priestore a podporovat ich, priCom tieto Specifika zohladriuje. Dokaze produktivne facilitovat/podporovat diskusie a
skupinovu pracu vytvaranim a udrZiavanim pozitivnych pracovnych vztahov a efektivnym vedenim diskusii alebo
skupinovej prace.

Aspekty kompetencii 2

2a) (Specifika) virtualnej komunikacie v online prostredi

2b) Vytvaranie a udrziavanie motivacie a zapojenia uciacich sa

3 European Parliament & Council (2009). Recommendation of the European Parliament and of the council of 18 June 2009 on the establishment of a
European Credit System for Vocational Education and Training (ECVET). Official Journal of the European Union C 155 of 08.07.2009, p. 11-18. The
ECVET system uses the categories of “knowledge®, ,skills“ and ,competences® in order to describe units of learning outcomes resulting from a given
training opportunity.

4 Council recommendation of 22 May 2017 on the European Qualifications Framework for lifelong learning and repealing the recommendation of the
European Parliament and of the Council of 23 April 2008 on the establishment of the European Qualifications Framework for lifelong learning. Official
Journal of the European Union C 189, 15.06.2017, p. 15-28. https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32017H0615(01)&from=EN.
The EQF uses the categories of ‘knowledge’, “skills’ and ‘responsibility and autonomy’ in its description of qualification levels.
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2c) Facilitacia (online) diskusii a skupinovych vzdelavacich procesov

Oblast' 3) Profesionalne povedomie a dodrziavanie zasad vzdelavania dospelych

VLF si uvedomuje svoju vlastnu Ulohu podporovatela procesov uéenia sa u svojich Studentov a prejavuje k nej
pozitivny postoj. Pozna zasady vzdelavania dospelych a poradenstva pri uceni a je schopny a ochotny ich
uplatiovat vo svojich kurzoch. Je schopny/schopné podporovat uéiacich sa v preberani kontroly nad viastnym
ucenim a podporovat ich samostatnost a seba organizacné schopnosti tym, ze posobi ako mentor pre uciacich sa.
Okrem toho ako profesional pravidelne reflektuje a kriticky hodnoti svoj vlastny vykon a snazi sa ho neustale
ZlepSovat.

Aspekty kompetencii 3

3a) Teoretické porozumenie

3b) Profesionalny pristup

3c) Dodrziavanie zasad vzdelavania dospelych

Oblast’ 4) Didakticko-metodické zru¢nosti

VLF méa pomerne Siroky repertoar didaktickych metod na pouzitie vo virtualnom priestore. Vie, ktoré metédy su
vhodné na rézne ucely (napr. prezentacia obsahu, podpora samostatného ucenia sa jednotlivcov a skupin, podpora
kolaborativneho ucenia, vytvaranie a udrziavanie motivécie uciacich sa, riadenie/vyrovnavanie sa so skupinovou
dynamikou, hodnotenie a posudzovanie pokroku v uéeni, poskytovanie spatnej vazby atd. Je schopny vybrat
vhodny obsah elektronického vzdelavania pre svoj kurz. Je tiez schopny prispdsobit’ existujlci e-learningovy obsah
alebo vytvorit novy e-learningovy obsah pre svoj kurz s pouZitim autorskych nastrojov.

Aspekty kompetencii 4

4a) Metddy a techniky facilitacie

4b) Didaktickeé vyuzitie e-learningového obsahu a medialnych formatov

Oblast’ 5) Riadenie, planovanie, organizané zruénosti

VLF je schopny planovat online sedenia a vzdelavacie sekvencie (stanovenie vzdelavacich cielov, vyber alebo
vytvorenie materidlov a nastrojov, planovanie Uloh/zadani/aktivit, stanovenie ¢asového harmonogramu) v sulade so
vSeobecnymi didaktickymi zdsadami, ako aj so Specifickymi poZiadavkami danej skupiny uciacich sa a daného
(organizaéného) kontextu. Je schopny priebeZne monitorovat a hodnotit priebeh kurzu. Poas priebehu kurzu
rozpozna, kedy je potrebné vykonat zmeny v pévodnej koncepcii, a je schopny takéto zmeny v kratkom ¢ase
realizovat. Monitoruje pracu Studentov z hladiska ¢asu a terminov.

Aspekty kompetencii 5
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5a) Planovanie a realizacia kurzu

5b) Riadenie roznych faz kurzov

5¢c) Pouzivanie monitorovacich nastrojov

Tabulka 1: Profesijiné kompetencie facilitatorov virtualneho vzdelavania - kompetenény profil FAVILLE. Zdroj: Projekt
FAVILLE

3.3  Prepojenie s prislusnymi eurépskymi ramcami

a) Eurépsky kvalifikaény ramec

Profil FAVILLE mozno prepojit' s eurdpskym kvalifikaénym ramcom (EQF), ktory Eurdpska komisia predloZila
najprv v roku 2008 a potom revidovala v roku 2017. EQF navrhuje ramec na zaradenie kvalifikacii z akejkolvek
tematickej oblasti do jednej z 6smich Urovni. Vzhladom na deskriptory Grovni EQF sa navrhuje, aby FAVILLE
profil zodpovedal (min) drovni 5 EQF. To inymi slovami znamena, Ze facilitator virtualneho vzdelavania, ktory je
plne kompetentny v zmysle profilu FAVILLE, disponuje kompetenciami, ktoré sa maju zaradit (min) na Uroveri 5,
ramca EQF, pricom sa zohladfiuju deskriptory pre tUto Uroven (porovnaj tabulku 2).

Vedomosti Zruénosti Zodpovednost a nezavislost’

Uroven 5 | komplexné, komplexny rozsah vykonavat riadenie a dohfad v
Specializovang, faktické a | kognitivnych a kontexte pracovnych alebo
teoretické znalosti v praktickych zru€nosti Studijnych Cinnosti, pri ktorych
oblasti prace alebo Studia | potrebnych na tvorivé dochadza k nepredvidatelnym
a uvedomenie si hranic rieSenie abstraktnych zmenam, skumat a rozvijat
tychto znalosti problémov. vykon seba a ostatnych

Tabulka 2: Deskriptory definujtice droveri 5, Europskeho kvalifikacného ramca (EQF). Zdroj: Rada (2017)

b) DigCompEdu

Eurdpsky ramec pre digitaine kompetencie pedagdgov (DigCompEdu?®) zverejnila Eurdpska komisia v roku 2017.
Ide o rdmec predmetovo Specifickych kompetencii, ktory je tematicky silne prepojeny s profilom FAVILLE. Nie
vSetky oblasti kompetencii definované v DigCompEdu st rovnako relevantné pre profil facilitatora virtualneho
vzdelavania vytvoreny v projekte FAVILLE, napriek tomu su tematické presahy celkovo také velké, ze odkaz na
DigCompEdu sa zda byt vhodny. Vzhfadom na deskriptor urovne DigCompEdu by troveri zodpovedajica profilu
FAVILLE bola (minimaine) B2 (expert).

V8eobecny opis tejto trovne je v DigCompEdu definovany takto: “Odbornici s istotou, tvorivo a kriticky vyuZivaju
cely rad digitalnych technoldgii na zlepSenie svojich odbornych ¢innosti. Cielavedome si vyberaju digitalne
technologie pre konkrétne situacie a snaZia sa pochopit vyhody a nevyhody réznych digitélnych stratégii. Su
zvedavi a otvoreni novym ndpadom, pretoZe vedia, Ze existuje vela veci, ktoré eSte nevyskusali.
Experimentovanie vyuZivaju ako prostriedok na rozsirovanie, Strukturovanie a upevriovanie svojho repertoaru
stratégii. Experti st zakladom kazdej vzdelavacej organizacie, pokial ide o inovacnu prax." (Redecker a Punie
2017, s. 30)

5 Redecker, C. & Punie, Y. (ed.) (2017). European Framework for the Digital Competence of Educators. DigCompEdu. Luxembourg: Publications Office of
the European Union. https://ec.europa.eufjrc/en/publication/eur-scientific-and-technical-research-reports/european-framework-digital-competence-
educators-digcompedu
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Podrobnejsie je Urovefi B2 DigCompEdu definovana deskriptormi uvedenymi v tabulke 3 niZSie.

Oblast’ 1 Oblast’ 2 Oblast’ 3: Oblast’ 4: Oblast' 5 Oblast’ 6:
Profesionalna Digitalne zdroje Vyucovanie a uéenie Hodnotenie Posilnenie Facilitacia digitalnych
angazovanost’. postavenia uciacich | kompetencii uéiacich sa
sa
Pouzivanie digitalnych Ziskavanie, vytvaranie Riadenie a organizacia Pouzivanie digitalnych | Vyuzivanie digitalnych Umoznit ziakom tvorivo a zodpovedne
technoldgii na komunikaciu, | a zdielanie digitalnych vyuzivania digitalnych technoldgii a stratégii technoldgii na vyuzivat digitalne technoldgie na
spolupracu a profesionalny | zdrojov technologii vo vyuovani a | na zlepSenie posilnenie inkluzie, ziskavanie informécii, komunikaciu,
= rozvoj uceni hodnotenia personalizcie a tvorbu obsahu, pohodu a rieSenie
-3 aktivneho zapojenia problémov.
> Ziakov
~ | = Pouzivanie digitalnych = |dentifikacia a = Ugelné vyuzivanie = Strategické = Podpora pristupnosti | = Vyuzivanie réznych pedagogickych
,‘2 technoldgii na hodnotenie vhodnych digitalnych technoldgii vyuzivanie réznych a zaClenenia. stratégii na podporu informacnej a
2 komunikaciu zdrojov pomocou na zlepSenie formatov digitalneho = Strategické medialnej gramotnosti Studentov
§ Struktirovanym a citlivym komplexnych kritérii. pedagogickych stratégii. hodnotenia. vyuzivanie celého = Viyuzivanie rdznych pedagogickych
> spbsobom. = Prispdsobenie = Pouzivanie digitalnych = Strategické radu digitalnych stratégii na podporu digitalnej
-g_ = Pouzivanie digitalnych pokroCilych technoldgii na zlepSenie vyuzivanie technoldgii na komunikacie a spoluprace
= technologii na spoloéné digitalnych zdrojov monitorovania a digitalneho nastroja diferenciaciu a Studentov.
3 vytvaranie znalosti. konkrétnemu poradenstva. na generovanie personalizaciu. = Vyuzivanie rdznych pedagogickych
O | « pouzivanie réznych vzdelavaciemu = Pouzivanie digitalnych Udajov. = VlyuZzivanie stratégii na podporu tvorby
zdrojov na rozvoj kontextu. prostredi na podporu = Vyuzivanie digitalnych digitdlneho obsahu Studentmi.
vlastnych individualnych = Profesionalne kolaborativneho ucenia. digitalnych udajov na technologii na = Pedagogicka podpora pouzivania
digitalnych a zdielanie zdrojov. = Pouzivanie digitalnych zvySenie Ucinnosti aktivne zapojenie digitalnych technoldgii Studentmi s
pedagogickych prostredi na komplexnd spatnej vazby a Studentov do cielom zabezpeit ich pohodu.
postupov. podporu podpory. predmetu. = Strategické vyuzivanie réznych
= Skiimanie moznosti samoregulovaného pedagogickych stratégii na podporu
online CPD. ucenia. rieSenia digitalnych problémov

Studentmi.

Tabulka 3: Deskriptory turovne B2 (expert) DigCompEdu. Zdroj: (Upravené podla Redecker & Punie 2017)
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4 Validacny proces FAVILLE

V tejto kapitole je predstaveny validaény rdmec FAVILLE a je vysvetleny presny postup v kazdom kroku.

Validacny proces FAVILLE umoziuje skusenym VLF ziskat certifikat rovnocenny s certifikatom udelovanym po
absolvovani kurzu odbornej pripravy FAVILLE, po absolvovani vetkych validaénych krokov a GspeSnom
hodnoteni hodnotitefom.

V tejto kapitole sa podrobne dozviete, ako proces validacie FAVILLE prebieha krok za krokom.
Cely proces validacie FAVILLE pozostava z nasledujucich krokov:

1. Sebahodnotenie

Portfolio prihlaska/ziadost o validaciu

Test kompetencii

Hodnotenie portfolia Ziadosti a testu spdsobilosti hodnotitelom

(volitelny) rozhovor so spatnou vézbou

o gk w D

Vydanie certifikatu po uspeSnom absolvovani

Faville Validation - the process q
Candidate’s Tasks
v

| . B - UextL
. il , \ > [
' e B A == >

Sell-Asursument C |.~

L dmwnime

Obrazok 1: Kroky procesu validacie FAVILLE

4.1 Sebahodnotenie

= Aky je postup? Ako to funguje?

Prvym krokom v procese validacie je sebahodnotenie. Na tento UCel budete poziadani o vyplnenie dotaznika,
ktory pozostava z vyrokov o kompetenciach a profesionalnom spravani. Poziadame vés, aby ste na stupnici od 1
do 5 ohodnotili, do akej miery sa na vas jednotlivé tvrdenia vztahuiju. Dotaznik je k dispozicii na stiahnutie vo
forme suboru Excel. Vysledkom je, Ze subor Excel vdm vygeneruje dva radarové grafy, ktoré ukazuju, ako silne
su podla vasho odhadu rozvinuté jednotlivé oblasti kompetencii profilu FAVILLE (Obrazok 2).
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Competence Chart 1 - Scores by Competence Area

Target Thisshoid 1.5

Competence Chart 2 - Scores by Competence Aspect

3a) Theoretical..

|
|
e Target Threshold 3,5 -« Your Score ‘
|
1) E-learning... ‘
5c) Use of Monitoring... 5 1a) Theorectical... |
45 . .
5b) Managing Different.. '48 1b) Application of E-... ‘
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4b) Didactic Useof E-.. \ 1] / 2) Socio-communicative... ‘
\“. !"v ‘
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\\ / \
4) Didactic-Methodical.. ‘\~ o o 2b} Creating and... ‘
3c) Adherence to Aduit.. 2c) Facilitation of. ‘
3b) Professional Attitude 3) Professional... ‘
|
|

Obrazok 1: Priklad diagramov kompetencii; Cielova hranica (oranZova Ciara) zodpoveda priemernému skore 3,5 v kazdej oblasti alebo
aspekte kompetenci.

= Ako dlho to trva?
Cas potrebny na vyplnenie dotaznika je priblizne 20-30 mindt.
= Co nasleduje?

Dotaznik sluzi na Uvodnu orientaciu a podporuje sebareflexiu vasich odbornych kompetencii ako VLF. Mal by
vam tiez pomdct realisticky posudit vase $ance na uspech v dalSom procese validacie.

Ak sa vyskytnu vyrazné odchylky od poZadovaného kompetencného profilu FAVILLE (na vy$Sie uvedenom
radarovom grafe st o€akavané hodnoty/(rovne znézornené oranzovou Ciarou), mdzete zvazit, &i nebudete
niektoré oblasti kompetencii zatial dalej cielene rozvijat a proces validacie riesit znova az neskér. Mozete sa
napriklad rozhodnut, Ze sa prihlasite na kurz FAVILLE, aby ste rozvijali svoje kompetencie a na konci kurzu
ziskali certifikat FAVILLE. Pripadne sa mdZete rozhodnut rozvijat svoje kompetencie samostatne a zamerat sa
konkrétne na oblasti, ktoré ste v rdmci sebahodnotenia oznadili za slabSie, a az neskor sa znovu zapojit do
procesu validacie.

Ak sebahodnotenie prinesie pozitivny vysledok, t. j. ak ste dosiahli alebo prekrodili pozadované prahové hodnoty
(zndzornené oranzovou Ciarou v grafe vy3Sie), potom sa odportica pokracovat v procese validacie.
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4.2 Portfélio ziadost/prihlaska
= Aky je postup? Ako to funguje?

Ak ste sa rozhodli pokracovat v procese validacie, dalSim krokom je zostavenie portfélia ziadosti a vyplnenie
online prihla8ky. Do portfélia budete musiet zhromaZzdit dokumenty a dokazy, ktoré st vhodné na preukazanie
vasich kompetencii ako VLF. Tieto dokumenty mdZzu byt rézneho druhu vréatane osvedCeni a (formalnych)
kvalifikacii, referenénych listov od zamestnavatelov, pracovnych vzoriek, posudkov atd. Pri zostavovani svojho
portfélia by ste mali vychadzat z kompetencného profilu FAVILLE (tabufka 1) a zvazit, aké dokazy mozete
poskytnut pre kazdu oblast kompetencii.

V prihladke budete vyzvani, aby ste

o uviedli zakladné osobné Udaje (meno, datum narodenia);

o uviedli podrobnosti o relevantnych odbornych skusenostiach ako facilitator virtudineho vzdelavania;

o poskytli zoznam dokumentov, ktoré planujete predlozit na preukazanie svojich kompetencii, t. j. obsah
svojho portfélia.

o vysvellili pri kazdej oblasti kompetencii z profilu FAVILLE, kde v predlozenych dokumentoch mozno
najst dékazy, a v pripade potreby podali dalSie vysvetlenia, ako moZno tymito dokumentmi preukazat
dané zru€nosti.

Na zaver tohto kroku nahrate dokumenty z portfélia vo formate pdf a odoslete vypineny online formular prihlasky.

= Ako dlho to trva?

Potrebny ¢as sa mdze lisit a je individualny. Odhaduje sa vSak, Ze dokladna priprava portfélia a Ziadosti si
vyZiada aspon dve hodiny..

= Existuju minimalne poZiadavky na portfolio?

Aby ste mali dobrt $ancu Uspesne dokon€it' proces validacie a ziskat certifikat, mali by ste byt schopni
poskytnut minimalne:
o hodnoverné dokazy o miniméalne ro¢nej praktickej skisenosti ako VLF alebo alternativne o minimalne
3 kurzoch virtualneho vzdelavania, ktoré ste viedli.
o urcity déveryhodny dékaz o prislusnych odbornych kompetenciach v kazdej z piatich oblasti
kompetencii kompetenéného profilu FAVILLE (nie je v3ak potrebné poskytnat dokazy pre kazdy
jednotlivy aspekt kompetencii v ramci oblasti kompetenci).

= A ¢o ochrana osobnych udajov?

So vietkymi dokumentmi, ktoré nahréate do aplikacie portfélia FAVILLE, budeme zaobchadzat absolltne déverne
a v sulade s ustanoveniami véeobecného nariadenia o ochrane Udajov (GDPR).

Tieto dokumenty budeme vyhodnocovat vyluéne na Ucely validacie FAVILLE.

Najneskor do siedmich dni po ukonceni validaéného procesu vymazeme vSetky kdpie vasich dokumentov na
nasich nosicoch udajov a zaSleme vam o tom pisomné potvrdenie.

= Co nasleduje?

Po podani prihlagky budete vyzvani na absolvovanie testu. Portfélio a test st dva vzajomne sa dopifiajlice
spdsoby preukazania vaSich kompetencii ako VLF. Portfélio sa zameriava na preukazané relevantné pracovné
skusenosti a preukdzané uspechy, test kompetencii vam umozni priamo preukazat vaSe relevantné
kompetencie. Oba kroky sa navzajom dopifiaju a nedostatky v jednom kroku mozno do urgitej miery
kompenzovat pozitivnymi vysledkami v druhom kroku.
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4.3 Test kompetencii
= Aky je postup? Ako to funguje?
Test vyplnite online v naSom LMS (learning management system).

Test je rozdeleny na dve Casti:

o Prva Cast pozostava z vedomostnych otazok vo forme uzavretych odpovedi (t. j. musite vybrat a
zaskrinut spravnu odpoved (odpovede) z daného vyberu moznych odpovedi).

o Druha East testu kompetencii ("microteaching") pozostava z 3 uloh suvisiacich s praxou, v ktorych je
potrebné preukazat zruénosti v oblasti planovania a rieSenia problémov, ako aj schopnost reflektovat
vlastnu odbornu prax. V tejto Casti musite sami formulovat a zdévodnit svoje odpovede a rieSenia. Na
tento Ucel si stiahnete word stbor s tlohami, upravite ich a potom stbor opét nahrate.

= Ako dlho to trva?

Odhadovany ¢as potrebny na dékladné vykonanie uloh st 3 hodiny. Cely test by mal byt ukonCeny najneskér do
dvoch tyzdiov po odovzdani portfolia/prinlasky.

= Aké st minimélne hodnoty pre tspesnu validaciu?

Na Uspesné absolvovanie testu je potrebné absolvovat kazdl z dvoch €asti samostatne:
oV dasti 1 mbzete dosiahnut maximalne 84 bodov. Na Uspe$né absolvovanie musite ziskat celkovo
aspon 58 bodov (70 %).
o Za Cast 2 mbzete dosiahnut celkovo max. 53 bodov za vSetky tri Ulohy. Na Uspe$né absolvovanie
musite ziskat' celkovo aspon 70 % (37 bodov)

A zéroven .
o musite ziskat aspori 50 % dosiahnutelnych bodov za kazdu jednotliva ulohu

= Co nasleduje?

Va$a Ziadost s portféliom a test sa za$li hodnotitelovi na postidenie. Po ukonéeni hodnotenia vam hodnotitel
poskytne pisomnu spatnd vazbu o vysledku

4.4 Hodnotenie portfélia a testu

= Aky je postup? Ako to funguje?

Hodnotitel bude hodnotit vade portfélio a test samostatne, ako aj v celkovom suhrne. Skontroluje, i su
kompetencie profilu FAVILLE dostatoéne pokryté portféliom a testom podla stanovenych prahovych hodnot. Zisti
tiez, &i a ktoré kompetenéné medzery este mézu existovat. Na konci hodnotenia vam hodnotitel’ pisomne oznami
vysledky.

= Kedy bude moja Ziadost o validaciu uspe$na?

Existuje niekolko moznosti:

1. Gspe$ne ste absolvovali test A ZAROVEN vase portfélio spiia minimélne poZiadavky uvedené vyssie.
V tomto pripade sa va3a ziadost o validaciu bude povazovat za aspesna.

2. Test ste jednoznacne nezvladli, t. j. dosiahli ste vyrazne a/alebo opakovane nizsie skore, ako st vysSie
uvedené prahové hodnoty pre Uspesné absolvovanie testu. V tomto pripade sa va$a Ziadost o validaciu
bude povazovat za nelispesnu, aj ked vase portfélio Ziadosti spifia minimalne poziadavky.

3. Iba ciastocne ste neuspeli v teste, t. j. dosiahli ste menej bodov ako je hranica Uspesnosti len v prvej asti
alebo len v jednej ulohe druhej Casti, a to len o niekolko (maximaine jeden alebo dva) bodov.
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= V takom pripade hodnotitel opat nahliadne do vasho portfolia a venuje osobitndi pozornost tym
oblastiam kompetencii, v ktorych ste v teste dosiahli slabé vysledky. Ak vade portfélio poskytuje
ddveryhodné dbkazy pre vaésinu alebo vSetky prvky, ktoré portfolio FAVILLE definuje pre tieto oblasti
kompetencii, potom sa aj vaSa ziadost o validaciu povazuje za uspesnu.

4. 'V opatnom pripade sa va$a ziadost o validaciu povazuje za predbezne netispe$ni. Stale vSak mate
moznost poskytnat relevantné dodatocné dékazy, ak je to mozné, v naslednom rozhovore o spatnej vazbe.
Ak ste schopni poskytnut’ takéto dodato¢né dokazy, vasa Ziadost o validaciu sa tiez povazuje za
Uspesnu.

= Ako dlho to trva?

Vysledok hodnotenia by vam mal byt ozndmeny najneskor do troch tyZdriov od ukonéenia testu.

= Co nasleduje?

Hodnotitel vam ponukne moznost online rozhovoru o spatnej vazbe, v ktorom mozete podrobnejSie
prediskutovat vysledky hodnotenia. Tato ponuka je pre vas nepovinna. Ak bolo hodnotenie jednoznacne
pozitivne, mGzete sa rozhodnut aj pre okamZité vydanie certifikatu.

4.5 Spadtna vazba - online rozhovor
= Aky je postup? Ako to funguje?

Ak prijmete ponuku online rozhovoru o spétnej vazbe, hodnotitel si s vami dohodne stretnutie. Po¢as tohto
rozhovoru s vami hodnotitel podrobnejSie prediskutuje svoje zavery a pripadne objasni otvorené otazky.

Tato ponuka je pre vas relevantna najma vtedy, ak ste "len tesne neuspeli" v teste. V takom pripade vam
rozhovor ponuka moznost poskytnut dalSie dokazy alebo podrobnejSie vysvetlit aspekty predlozeného portfélia.
Ak z tohto rozhovoru vyplynu presvedCivé ddkazy, moze to viest k tomu, Ze predbezny vysledok "nevyhovel"
bude este opraveny na "vyhovel*.

Aj ked bol kone€ny vysledok hodnotenia uz jasny (bud nevyhovel, alebo vyhovel), rozhovor méze byt pre vas
stéle cennou prileZitostou ziskat reflexiu tretej strany o tom, v ktorych oblastiach ste boli obzvI&st schopni dobre
prezentovat svoje silné stranky a kde na druhej strane mozu byt este slabé miesta alebo prilezitosti na dalsi
rozvoj. Hodnotitel sa vam tiez bude snaZit poskytnut konkrétne moznosti (moznosti odbornej pripravy) pre vas
dalSi rozvoj kompetencii ako VLF, ak to bude potrebné

= Ako dlho to trva?

Dizka rozhovoru zavisi od situécie a vasich potrieb. Hodnotitel si pre vas vyhradi najmenej jednu hodinu, ale
samotny rozhovor méze byt samozrejme kratsi.

= Co nasleduje?

V pripade, ze va$a Ziadost bude nakoniec vyhodnotena kladne, ziskate ako posledny krok certifikat FAVILLE,
ktory potvrdzuje vade odborné kompetencie ako facilitatora virtualneho vzdelavania,
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5 FAVILLE certifikat

Poslednym krokom v procese validacie - za predpokladu, Ze ziadost bola nakoniec Uspe3na - je vydanie
certifikatu FAVILLE (vid nizSie).
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Hodnotitel vypini Sablénu certifikatu vasim menom a ddtumom narodenia, ako aj svojim menom a datumom
vydania. Vyplneny subor vam nakoniec zasle ako dokument vo forméate pdf. Tymto krokom je cely proces
overovania Uspesne ukonceny.

6 Ochrana osobnych udajov

Najneskér 7 dni po ukonéeni validatného postupu dostanete od poskytovatela ponuky na validaciu alebo priamo
od svojho hodnotitela pisomné potvrdenie, Ze vietky vade osobné dokumenty, ktoré ste poskytli na postup
validacie, boli natrvalo odstranené zo v3etkych ich nosi¢ov udajov.
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