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1. Co je to LMS?

Termin Systém riadenia vzdeldvania - Learning Management System (LMS) oznacuje softvérovu
aplikaciu na spravu, dokumentdciu, sledovanie, vykazovanie a poskytovanie vzdelavacich kurzov,
Skoliacich programov alebo programov vzdeldvania a rozvoja. LMS sa nazyvaju aj (vdaésinou v Eurdpe)
virtudlne vzdelavacie prostredia (VLE).

LMS alebo VLE je vlastne webova platforma pre digitalne aspekty studijnych kurzov, zvy€ajne v rdmci
vzdeladvacich institucii. Umozniuje organizovat Uéastnikov do kohort, skupin a roli, prezentovat zdroje,
aktivity a interakcie v ramci Struktiry kurzu, poskytovat rézne fazy hodnotenia, podavat spravy o
Ucéasti a mat urcitd Uroven integracie s inymi institucionalnymi systémami.

LMS zvyCajne poskytuje inStruktorom spdsoby ako vytvarat a poskytovat obsah, monitorovat
komunikaciu a ucast Studentov, hodnotit ich vykon a poskytuje Studentom mozZnost vyuZivat
interaktivne funkcie, ako su diskusie a videokonferencie.

O systéme riadenia vzdelavania mézeme uvazovat ako o technoldgii, ktora dokaze zlepsit vzdelavanie,
urychlit ho, zvysit jeho produktivitu, znizit naklady, a ¢o je dolezitejsie - zabezpedit jeho sledovatelnost.
Najzakladnejsi systém LMS obsahuje zakladnt funkénd platformu, ktord umozriuje spravcom nahravat
vzdeldvaci obsah, poskytovat lekcie studentom, doruéovat ozndmenia a zdielat Udaje s opravnenymi
pouzivatelmi. Systém LMS najcastejSie funguje vo vnuatri webového prehliadada s bezpeénym
prihlasovacim procesom. Vdaka tomu maju vsetci Studenti a inStruktori jednoduchy pristup ku
kurzom, zatial ¢o spravcovia a veduci pracovnici mdzu sledovat pokrok Studentov a vykondavat
zlepsenia.

Existuje velké mnozstvo bibliografie o systémoch riadenia vzdeldvania. K dispozicii je aj mnoho online
kurzov. Uvod do LMS mozno najst v (Chapman, 2011). Prehlad o nich je uvedeny v (Turnbull, Chugh,
& Luck, 2019).

2. Typy LMS

Existuje niekolko typov systémov riadenia vzdelavania ("Co je systém riadenia vzdeldvania | Prehlad
LMS [2020]", n.d.). Organizacia alebo univerzita si méze vybrat typ, ktory najlepsie vyhovuje jej
potrebam.

2.1 Podnik vs. jednotlivec

RieSenie podnikového vzdeldvania je spravidla prisp6sobené pre velkd spolo¢nost s 500 a viac
zamestnancami. Je vysoko Skalovatelné a moze byt navrhnuté tak, aby rastlo spolu so spolo¢nostou a
s priddvanim novych kurzov. Podnikovy systém LMS ma casto obrovsky zoznam zabudovanych funkcii,
ktoré splfiaju vetky pripadné potreby.

Na druhej strane, individudlny LMS alebo LMS pre malé organizacie mdze ponukat len niektoré, alebo
vSetky dostupné funkcie, ale obmedzuje ich na to, ¢o mdze potrebovat individualny tvorca kurzu. To
vsak moze posluzit malej organizécii alebo jednotlivcovi na tvorbu réznych vzdeldvacich materidlov.
Poskytovatelia LMS Casto ponukaju rézne plany predplatného na splnenie roznych potrieb, takze mala
organizacia moze vyuzit LMS pre svoje potreby a za primeranu cenu.
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2.2 Bezplatné vs. komercné

Existuju desiatky bezplatnych e-learningovych open-source produktov, v ktorych mézu jednotlivci
vytvarat kurzy pre svojich studentov. Kazdy, kto ma znalosti, ich mbze nasadit a vytvorit kurz, ktory je
pristupny prostrednictvom e-learningového prostredia. Mnohé bezplatné LMS ponukaju aj pokrocilé
urovne a velky zoznam dostupnych funkcii. Hlavnym problémom bezplatnych LMS je, Ze nemaju taku
uroven podpory, na aku su niektori pouzivatelia zvyknuti. Na tento Ucel je potrebné nasadit alebo
najimat Specializovand administrativnu a technickd podporu.

Na druhej strane, komerény produkt je ur¢eny na pouzivanie akoukolvek organizaciou, vysokou skolou
alebo univerzitou, pripadne inou vzdeldvacou zékladnou organizaciou. Vo vSeobecnosti sa da lahko
nasadit a ma nepretrzity podporu. Dodéva sa aj s cenou v zavislosti od Urovne pozadovanych funkcii.
Komercéné platformy vacsinou potrebuju ¢astu aktualizaciu, ale zaroven poskytuju ¢oraz vacsi zoznam
dostupnych funkcii, takZe vidy budete pouZivat najmodernejsie hi-tech e-learningové riesenie.

2.3 Saas (Software as a service) vs. licencovany produkt

Pravdepodobne najobltibenejsim modelom LMS je model softvér ako sluzba (SaaS). Je to hotové
rieSenie, ktoré sa da lahko nasadit. ZvyCajne je zaloZené na cloude a zahfria casté bezplatné
aktualizacie. Hoci mdze byt trochu obmedzeny v prispbsobeni, systém LMS Saa$S je idedlny pre
organizaciu, ktora rastie, pretozZe je casom skalovatelhy. Okrem toho je zvycajne stuéastou technicka
podpora pocas celého obdobia pouZivania.

Licencovany systém riadenia vzdeldvania mbze pouzivatefom ponuknut maximalne prispdsobenie,
zékaznicku podporu a spolahlivost. Je flexibilnejsi a zostaveny podla Specifikacii kazdého zakaznika, ¢o
vSak moze trvat urdity ¢as. Moze byt nainstalovany na cloudovom serveri alebo na mieste (lokalne).
Implementéacia moéze prebehnut, ked'si to organizacia zvoli, ale aktualizacie mozu trvat dlhsie.

Vv

Najvacésimi nakladmi su licencie pouZivatelov, licencované produkty vsak vyhravaju na dlhu trat, najma
ak su implementované ako cloudové rieSenie. Vdaka tomu su naklady na vlastnictvo a naklady na
pouzivatela vyrazne nizsie v porovnani s rieseniami SaaS. Podpora méze byt ¢asovo obmedzena alebo
zahrnuta ako prémiovy plateny doplnok.

2.4 Cloudové verzus lokalne riesenie

Cloudovy systém LMS je umiestneny na zabezpeenom serveri mimo lokality a umoZfiuje
pouzivatelom pristup k produktu pomocou réznych pocitatov a mobilnych zariadeni, dokonca aj
offline pomocou aplikacie. Mbze obsahovat mnohé z najoblibenejsich funkcii, ktoré uciaci sa
ocakavaju. Cloudovy systém LMS je v porovnani s inStalovanou verziou ovela lepsie Skalovatelny.

Lokalny (on-premise) LMS je licencovany produkt vytvoreny a nainstalovany podla Specifikacii
organizacie na serveri podla jej vyberu. Méze to byt obmedzujice, musite pouZit niekolko serverov.
Instalacia v cloude mdze byt v niektorych pripadoch nakladovo efektivnejsia. On-premise instalacia
uchovava udaje pouzivatelov a podnikové udaje na vysoko bezpeénom zaklade.

2.5 Integrované riesenie
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Moderny LMS berie do Uvahy existujuci softvér a systémy, ktoré ma organizacia k dispozicii, a potom
sa s nimi spaja pre bezproblémovu pouzivatelskd skisenost. Integracia zahffia prepojenie systému
LMS s inymi kompatibilnymi produktmi s cielom zlepsit skdsenosti uciacich sa. Samozrejme,
organizacia sa moze rozhodnut, Ze systém riadenia vzdeldvania bude Uplne oddeleny od vsetkych
ostatnych systémov a produktov. Tym sa vSak znemoZnia niektoré mozZnosti, ktoré tato integracia
moze zahfiat.

2.6 Zabudované autorské nastroje alebo prednastaveny CMS (Systém spravy
obsahu)

Vacésina modernych LMS obsahuje ndstroje na tvorbu obsahu alebo podporuje Standard The
Experience API/xAPI (alebo SCORM) a umozriuje vyvojarom nahrat uz vytvorené kurzy a lekcie z
autorskych nastrojov alebo LCMS/CMS. Vo vSeobecnosti vyvojari kurzov uprednostriuju pristup k
zabudovanym autorskym nastrojom, ktoré umoznuju Uplnu tvorbu a revizie kurzov. Vo vacsine
pripadov je mozné zahrnut aj vopred vytvoreny obsah a integrovat nové moduly, cvienia, ucebné
dokumenty, hodnotenia a iné.

Systém sprdvy obsahu (CMS) je casto zamiefiany s LMS, ale ide o iny produkt. CMS sa vSak moze
pouzivat na uchovavanie niektorych vzdelavacich materidlov a projektovej dokumentacie. Méze byt
tiez dobrym miestom pre timy L&D, ktoré mozu vypracovat navrh kurzu v dostatoénom predstihu pred
zavedenim skutocnych kurzov. Nenahradza vsak systém LMS. Predpripravené lekcie kurzu sa tu mézu
vytvorit a neskdr importovat do systému LMS.

3. LMS prvky

Ako sa uvadza v dokumente ("Co je systém riadenia vzdeldvania | Prehlad LMS [2020]", n.d.),
systém riadenia vzdeldvania by mal byt schopny:

e Poskytovat vzdelavacie skisenosti, ktoré su prispdsobené jednotlivym Ziakom
e Ulahcit instruktorom vytvaranie pozndmok a zmien.

e Poskytnut instruktorom a Studentom moznost online spoluprace

e Integrovat bezné nastroje, ako su kalendare, textové editory a dalsie

e Vytvorit pre uciacich sa priestor, ktory zohladruje firemnu kultiru

e Zahrnut prehlad o pokroku pouzivatelov prostrednictvom zabudovanej analytiky

Moznost globalneho rozsirenia podla toho, ako sa organizacia rozrasta

Moderny systém LMS ma ¢asto zabudované nastroje a zdroje, ktoré pomahaju spravcom vytvarat
lekcie, aktivity a hodnotenia kurzov. Spravcovia mézu pridelovat nové poverenia pouzivatelov a
planovat absolvovanie kurzov. Mézu tiez sledovat pokrok uciacich sa pomocou funkcii vykazovania.

Okrem toho dobry LMS pomaha urobit u¢enie zaujimavym, a tym zapojit uciacich sa, aby sa aktivnejsie
podielali na svojom vlastnom rozvoji. Systém LMS by mal byt jednoduchy na pristup a pouzivanie, aby
povzbudil uciacich sa k Ucasti. Dizajn systému LMS by mal mat priatelsky vzhlad a funkénost - na
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Existuje niekolko spolo¢nych funkcii, ktoré by mal mat LMS pre vzdelavanie na zaklade poZiadaviek
Studentov na vzdeldvanie ("Best LMS for Schools - 2021 Reviews", n.d.):

e Vytvorenie kurzu: Pomaha uéitelom a administratorom vytvarat online kurzy pre konkrétne
predmety generovanim obsahu, ¢asového planu ukonéenia kurzu a uloh.

e Online kvizy: Umoznuje ucitelom vytvarat kvizy na zvySenie angaZovanosti a testovanie
vedomosti Studentov.

e Online hodnotenie: Pomaha ucitelom administrovat online testy a skusky generovanim
testovych otazok a pridefovanim skére pre kazdu z nich a naslednym automatickym vypoctom
celkového skére Studentov.

e Informacné panely: Poskytuje ucitelom a Studentom prehlad o vsetkych vysledkoch testov a
znamkach za urcité obdobie.

e Mobilné vzdelavanie: Poskytuje podporu viacerych zariadeni, takZze Studenti si mozu prezerat
Studijné materialy a Ulohy na smartfénoch a tabletoch.

e Virtualna trieda: Umozriuje ucitefom a spravcom vytvorit a viest hodiny na dialku
prostrednictvom videokonferencie.

4. LMS Nastroje

V ("Unit 2 | Introduction to Learning Management Systems (LMS) - Teaching Online: ) je zhrnutych
niekolko ndstrojov LMS a ich definicii, po ktorych nasleduju priklady ich pouzitia. Tieto nastroje nie su
vzdy dostupné vo vsetkych LMS a ich pouZitie sa moze liSit. Nastroje si zoskupené do kategérii a pri
kazdom nastroji je uvedeny jeho kratky opis.

4.1 Hodnotiace nastroje

e Blog: Umoznuje studentom chronologicky dokumentovat svoje skisenosti s u¢enim, zdielat
ich s vyucujucim a spoluziakmi a poskytovat si navzdjom spatnu vazbu.

e ePortfolio: UmozZiiuje studentom vytvorit si osobny webovy priestor so vsetkymi svojimi
najlepsimi pracami.

e Denik: UmoZnuje studentom dokumentovat svoje ucenie a zdielat ho len s instruktormi.

e Kviz: UmozZiiuje inStruktorom hodnotit ucenie studentov vytvaranim réznych typov otazok
(napr. s vyberom odpovede, pravda/nepravda, kratka odpoved).

e Sebahodnotenie a vzajomné hodnotenie (tzv. Workshop): UmozZriuje inStruktorom pouzivat
sebahodnotenie studentov a vzajomné hodnotenie.

e  Wiki: UmozZniuje Studentom vytvarat a upravovat stranky s obsahom ako skupina.

4.2 Nastroje na komunikaciu

Chat: UmozZniuje Studentom synchrénne komunikovat pomocou textu vo virtualnej
chatovacej miestnosti.

e Diskusné forum: Umoznuje Studentom asynchrénne komentovat pomocou textu, alebo
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e E-mail / Interny e-mail: Umoznuje Studentom posielat e-maily pocas prechadzania obsahu
kurzu v LMS.

e Umoznuje instruktorovi posielat ozndmenia o kurze.

e RSS: Umozniuje studentom prihlasit sa na odber aktualizacii kurzu. Budu informovani
prostrednictvom e-mailu, ked' sa na strankach s obsahom vykonaju zmeny.

4.3 Nastroje na spravu obsahu / organizovanie

e Kalendar: Zobrazenie vsetkych doleZitych podujati (napr. terminov odovzdania dloh) vo
formate kalendara.

e Kontrolny zoznam: UmozZiiuje instruktorom vytvarat kontrolné zoznamy pre Studentov, aby
mobhli pokracovat v uéeni.

e Kompetencie: UmozZiiuje instruktorom vytvarat kompetencie pre kurz alebo program a
monitorovat ich dosahovanie Studentmi.

e CASTO KLADENE OTAZKY: UmoZfiuje indtruktorom vytvarat stranky vo formate "¢asto
kladenych otazok".

e Slovnik pojmov: Umozriuje instruktorom organizovat obsah vo formate slovnika.

e Lekcia/modul: UmozZriuje instruktorom organizovat obsah v sekciach, vzdelavacich moduloch
alebo jednotkach.

e  Rubriky: UmozZiiuje instruktorom vytvarat rubriky.

e SCORM (Sharable Content Object Reference Model - Referenény model objektu zdiefaného
obsahu) : Umozniuje instruktorom nahrat obsah/objekty SCORM..

4.4 Nastroje na zber Udajov / podavanie sprav

e  Prieskum / spatna vazba: Umoznuje instruktorom vykondvat prieskum medzi Studentmi a
zhromazdovat informacie/spatnu vézbu.

e Ulohy / Dropbox: UmoZriuje indtruktorom hodnotit u¢enie sa $tudentov a poskytovat spatnu
vazbu k ich zadaniam.

e Kniha znamok: Umoziuje Studentom vidiet ich znamky.

Ako si zistite, na ten isty vyucovaci Uc¢el mozno poutzit viac ako jeden néstroj. Napriklad:

e Pomocou tyzdennych diskusnych for by sa od kazdého Studenta mohlo ocakavat, ze zverejni
svoje odpovede na diskusnom fére, precita si komentére ostatnych a bude na ne reagovat.

eV blogu alebo denniku by si student mohol viest zaznamy o svojich odpovediach na otazky a
vyzvat spoluziakov na vzajomné hodnotenie.

eV Ulohach alebo dropboxe zostavaju odpovede na otazky sukromné medzi vyucujicim a
Studentom.

e Vo funkcii kvizu ma student obmedzeny ¢as odpovedat na otazky.

e Vo wiki m6Zu Studenti napisat viacero upravenych odpovedi na otazky, kym nedosiahnu
konsenzus o "spravnej", alebo najlepsej odpovedi.

Autor online kurzu by si vybral konkrétny nastroj na zaklade viacerych kritérii vratane:
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e jednoduchost pouZivania pre Studenta aj instruktora,
e spOsob hodnotenia,

e pohodlie,

e synchrdénna a asynchrénna komunikdcia a

e individualna alebo skupinova praca.

5. Benefity LMS vo vzdelavani

Systémy riadenia vzdeldvania sa vo velkej miere pouzivaju v skolach, na vysokych skoldch, univerzitach
a samozrejme v organizaciach. Patri medzi ne pocitacové vzdeldvanie (CBT), webové vzdeldvanie
(WBT), on-line alebo zmieSané vzdeldvanie priebezné on-line hodnotenie a riadenie vzdeldvania,
kolaborativne vzdeldvanie, t. j. zdielanie aplikacii, diskusie, webové seminare a riadenie vzdelavacich
zdrojov atd. Medzi funkcie systémov riadenia vzdeldvania patri aj sprdva inStruktorov, zariadeni a
vybavenia.

V neddvnej studii vacsina z 50 % ucastnikov uprednostnila on-line kurzy kvoli existujucim zavazkom,

ako su zamestnanie, rodina a iné. LMS umozriuju Skoldm a univerzitdm poskytovat viac kurzov a
zdrojov s vyuzitim mensich finanénych narokov a réznych modelov poskytovania, aby mohli celit
takymto vyzvam a uspokojit potreby Studentov. Okrem toho LMS poskytujd navrharom vyucby a
tvorcom kurzov cenné poznatky a nastroje na optimalizaciu prevadzky a Upravu kurzov s cielom zlepsit
zapojenie Studujucich, facilitovat spolupracu a dalsie.

Dalej uvddzame niektoré vyhody pouZivania LMS vo vzdeldvani ("Najlepsie LMS pre $koly - 2021
recenzii", n.d.):

e Vytvarat kurzy na zaklade poZiadaviek vasej skoly. Nastroje LMS pomahaju skoldm prispbsobit
sa ich Specializacii tym, Ze ucitefom umozriuju vytvarat kurzy pomocou funkcie tvorby kurzov.
Tato funkcia umoznuje ucitefom vytvarat kapitoly, priddvat multimedialny obsah a zahrnat
hodnotenia z preddefinovanych Sablon.

o Zlepsit skusenosti Studentov s uéenim. Pomocou interaktivneho multimedidlneho obsahu
(napr. videi, animacii, grafiky) si studenti m6zu vychutnat zazitok z ucenia pomocou LMS
urceného pre skoly.

e Monitorovat vykon $tudentov na centralizovanom informa¢nom paneli. Nastroje na riadenie
vyucby pre Skoly Setria ¢as ucitelov tym, Ze Udaje o vysledkoch Ziakov su zhromazdované na
centralizovanom informacnom paneli, ¢im sa eliminuje potreba ru¢ného vedenia zaznamov.
Pokrocilé filtre panelu (dashboard) umozZiiuju pouZivatefom zobrazovat vysledky jednotlivo
alebo spolocne.

Medzi vSeobecné vyhody systémov riadenia vzdeldvania, ako su uvedené v (Turnbull et al., 2019),
patria:

e  Pristup k vzdeldvaniu kdekolvek: Jednoduchy pristup cez akékolvek mobilné zariadenie na
zachytenie prileZitosti na ucenie

e Flexibilita vzdeldvacich moznosti: Moznost nastavit Specifické vzdelavacie moznosti pre
Studentov a plany odbornej pripravy pre dospelych

e Pouzitie roznych ucebnych materidlov: Spdjanie u¢ebnych materidlov zo Sirokej Skaly
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zdrojov, od MOOC aZ po materidly zdielané pouzivatelmi

e Analyza vzorcov ucenia: Analyza, ktora poskytuje spravu o pokroku kazdého pouzivatela a
dokaz o vedomostiach

e Automatizacia vzdeldvania: Automatizdcia mnohych procesov vzdeldvania vratane
planovania, pozvdnok a naslednej podpory

Okrem toho, ako je uvedené v ("Introduction To Learning Management System", n.d.), vyhody
systému riadenia vzdeldvania su:

e lahko sa pouzZiva a je velmi ucinny.

e UmoiZfiuje organizacii poskytovat kvalitné elektronické vzdelavanie celému timu bez
akychkolvek prekazok.

eV porovnani s tradicnymi metédami Skolenia je nakladovo efektivny.

e Sledovanie, riadenie a vykazovanie pokroku uciacich sa je vdaka systému riadenia
vzdeldvania len otdzkou niekolkych klikov.

e Jetojednoduché, lahké, efektivne, kompatibilné a nizkondkladové skoliace rozhranie.

e Farby, pisma a rozloZenie stranky mozno prispdsobit jednotlivym Ucastnikom sSkolenia a
Skolitelom.

e Vypis relacii zobrazuje popisy kazdého vyuc¢bového modulu na serveri vratane dostupnosti k
nim.

o Setri &as personalu, pretoze médze pristupovat k $koleniu zo svojho domu, kancelarie alebo
notebooku. Nie je potrebné preplanovat program.

e  Pristup k Skoleniu na mieru, t. j. Specifické Skolenie poskytnuté konkrétnej osobe, znizuje ¢as
straveny na skoleni a poskytuje vy$siu navratnost investicii.

e Sprava pouzivatelov, roli, kurzov, instruktorov, zariadeni a generovanie sprav sa stava
jednoduchsim.

e Moznost zasielania sprav a oznameni pre uéiacich sa, ktoré im pripominaju $kolenia a
odpovedaju na otazky.

e Hodnotenie/testovanie Studentov pred/po skoleni je jednoduché a efektivne.

e Evidencia a prehrdvanie zapisov z tried atd’. VSetky reldcie sa nahravaju aj na neskorsie
prezeranie.

e Flexibilnd skala aktivit kurzu - fora, kvizy, slovniky, zdroje, volby, prieskumy, zadania, chaty a
workshopy na vyber.

6. LMS systémy, ktoré su populdrne vo vzdelavani

V dalSom texte sa venujeme niekolkym populdarnym systémom na riadenie vzdeldvania, ktoré sa
pouzivaju vo vzdeldvani a ktoré st uvedené v (Bouchrika, 2020). Dalsie systémy LMS a ich porovnania
najdete v ("Best LMS for Schools - 2021 Reviews," n.d.) a ("17 Best Learning Management Systems
(LMS) of 2021 Ranked," n.d.).

e Moodle je bezplatna open-source vzdeldvacia platforma, ktora existuje uz dlhsi ¢as. Nevyzera
sice tak moderne ani elegantne ako jej plateni konkurenti, ale vdaka svojim robustnym
funkciam je skvelou volbou pre kazdu akademicku instittciu. LMS je plne prispdsobitelny a
rozsiritelny, aby dokonale vyhovoval vasim potrebam. Tisice komunitne vyvinutych plug-in
modulov vam tieZ umozZnia pridat nové funkcie. Okrem toho sa bez problémov integruje s
rieSeniami, ako su NextCloud, Google Apps, Microsoft Office 365 a dalSie.
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e Blackboard je jednym z najpopuldrnejSich mien na trhu digitdlneho vzdelavania. Tato

platforma sa dodava ako softvér ako sluzba (SaaS), tak aj bez modelu SaaS. Poskytovatel
sluzieb ponuka vsetky zakladné funkcie riadenia vzdelavania, ako aj vykonnu analyzu udajov,
komunika¢né kanaly, nastroje na spolupracu a webové konferencie. Triedni koordinatori
mozu jednoducho zadavat domace ulohy, testy a sledovat znamky. M6Zu tieZ spravovat online
a zmieSané triedy.

e Schoology je dalsia plne vybavena vzdelavacia platforma, ktorej ciefom je poskytnudt vietky
nastroje potrebné na navrhovanie hodin, komunikdciu so Studentmi a spolupracu s
pedagdgmi. Jej silna stranka spociva v zamerani na budovanie a prepdjanie vasej vzdeldvacej
komunity od Studentov az po administratorov. Navyse obsahuje nielen kandly na drovni tried,
ale umoznuje prepojit aj celd Skolu. Takto mdzete vytvorit online priestory, kde sa Studenti
mo&zu zapojit do komunikacie so svojimi ucitelmi aj mimo vyucovacich hodin.

e Google Classroom je bezplatnou stucéastou sluzby Google Suit for Education. Pomaha ucitefom

vytvarat triedy, posielat ulohy, komunikovat so $tudentmi, hodnotit prace a zverejriovat
spatnu vazbu na jednom mieste. Zefektiviiuje tiez opakujlce sa ulohy, aby sa pedagdgovia
mohli sustredit na vyuCovanie. Vdaka svojmu Material Design-u sa mdze kazdy prihlasit na
akombkolvek zariadeni pomocou akéhokolvek moderného prehliadaca. Ucebria Google je k
dispozicii aj v systémoch Android a iOS pre Studentov na cestach. Hoci nie je taka komplexna
ako iné LMS, jej integracia s ostatnymi produktmi Google z nej robi vykonnu platformu.

e Canvas by Instructure je populdrny vzdeldvaci ekosystém medzi vysokymi Skolami a

univerzitami. LMS je sucastou jej digitdlnych vzdeldvacich rieseni, ktoré zahfriaju vykonné
zostavovace kurzov, informacné panely, testovacie mechanizmy a dalSie. Moduly platformy
umoziuju pedagdgom organizovat pracu v kurze a obsah do jednotiek. Funkcia Outcomes
kombinuje celostatne hodnotenie a rubriky hodnotenia, ktoré umoziuju spravcom zosuladit
sa s existujicimi Standardmi. Obsahuje dokonca aj komplexnu funkciu spravy hodnotenia
Specidlne pre Skolské obvody K-12. LMS obsahuje aj Gradebook (Kniha znamok) a
SpeedGrader, dva najflexibilnejsie a najefektivnejSie nastroje na zndmkovanie na trhu.

e Desire2learn Brightspace je jednym z prvych LMS a stdle zostdva jednou z najznamejsich

platforiem. Je idedlny pre institucie, ktoré hladaju rieSenia zamerané na kombinované
vzdeldvanie a vzdelavanie zaloZzené na kompetenciach (CBE). Kurzy CBE umoZnuju Studentom
preukazat svoje zru¢nosti a umoZfiuju im navstevovat vlastny stbor kurzov na zaklade ich
kompetencii. Brightspace ePortfolio je prisp6sobitelna funkcia, prostrednictvom ktorej mozu
Studenti nahravat, organizovat, zdielat a premyslat o svojej praci. V kombinacii s modulom
Prior Learning Module platforma urcuje silné a slabé stranky Studentov, ¢im im umoznuje
prispdsobit vyucbu na mieru.

e Absorb tento systém LMS bol vyvinuty pre velké podniky, malé a stredné podniky a verejné
institucie. Je tiez idedlny pre Skoly a univerzity, ktoré hladaju komplexny vzdelavaci systém
riadenia vzdelavania. Jeho zakladné funkcie su navrhnuté na zaklade rychleho vzdelavacieho
prostredia pri zachovani angaZovanosti a lepSich vysledkov. Okrem vytvarania vlastnych
kurzov obsahuje Absorb LMS rozsiahle kniznice elektronického vzdeldvacieho obsahu. Tieto
predpripravené online kurzy vam umoznuju ihned publikovat kurzy. Obsahuje aj vykonné
funkcie, ako je inteligentna sprava, moduly zapojenia a skudsenosti uciacich sa, integracie a
mobilné aplikacie.

e LearnDash je robustny plug-in modul WordPress, ktory umozniuje vytvarat, spravovat,
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upravovat a publikovat triedy priamo v oblibenom systéme spravy obsahu (CMS). Jeho

vykonny nastroj na vytvaranie kurzov sa lfahko pouziva vdaka rozvrhnutiu metddou tahaj a
pust (drag and drop). MézZete vytvarat viacvrstvové kurzy a dokonca opatovne pouzivat obsah
z jednej triedy do druhej. Plug-in modul obsahuje aj rezim sdstredenia, ktory umoznuje vasim
$tudentom sustredit sa na pracu v kurze. Obsahuje aj funkcie, ako je napriklad drip- feed
obsah, integrdcia GradeBook (Kniha znamok), certifikaty, odznaky a mnoho dalSieho.

e CertCentral je idealny pre institucie, ktoré ponukaju certifikacné vzdeldvacie programy a dalsie
vzdelavanie. Jeho bezproblémové rozhranie umozinuje efektivne vytvdranie kurzov a
certifikacii. RozloZzenie metddou tahaj a pust (drag-and-drop) umozriuje rychlo vytvarat obsah
a prispdsobovat ho pre rézne kurzy. Okrem zakladnych funkcii systému LMS obsahuje aj
pokrocilé funkcie, ako je rozSirené testovanie, vlastné certifikdty, sulad s predpismi a
bezpectnost a vykazovanie a analyza. Integruje sa aj so sluzbou Stripe, takZe potencialni
Studenti sa m6zu hned prihlasit na kurzy.

e Edmodo LMS ma za ciel spojit ucitelov, studentov, rodicov a spravcov v jednej platforme. Tito
akademicki Gcéastnici moézu vytvarat prispevky a spravy pomocou zabudovaného
komunikaéného nastroja, ktory pripomina platformu socialnych médii. U¢itelia m6zu vytvarat
obsah, kvizy a iné digitalne prostriedky. M6zZu dokonca zdielat zdroje s ostatnymi pedagdgmi.
Studenti ocenia zabudovany pldnovag, ktory sa synchronizuje so véetkymi ich triedami vratane
obsahu kurzu, testov a dalSich informdcii. Rodi¢ia maju tiez pristup k znamkam a vysledkom
svojich deti v redalnom c¢ase. Mézu sa lahko spojit s ucitelmi a zabezpedit, aby boli vidy
synchronizovani.

7. Ako si vybrat’ systém LMS

V ("Best LMS for Schools - 2021 Reviews", n.d.) boli uvedené niektoré z najdolezitejSich zakladnych
funkcii, ktoré by mala skola alebo univerzita zvazit pri vybere LMS.

7.1 Spolupraca studentov a uéitelov

Pouzivanie nového modelu vyucovania prostrednictvom LMS zahtna rozne Styly spoluprdce, ktoré sa
zvy&ajne nevyskytuju v typickej triede. Zahffia funkcie, ktoré facilituju jednoduchu a bezproblémovu
spoluprdacu medzi ucitefmi a Studentmi.

Sucastou by mala byt komunikaéna platforma v redlnom case, napriklad chat alebo integracia so
sluzbou VolP. To umozZiiuje ucitelom hovorit so studentmi pocas vyucby so zivym videom alebo
zvukom. Podobne by mal mat kazdy pristup aj k asynchrénnej komunikacii, ako su féra alebo
konverzacné vldkna. Takto mézu ¢lenovia triedy posielat spravy a odpovede aj mimo vyucovacich
hodin. Okrem toho by mal byt k dispozicii aj individualny komunika¢ny kanal na konzultacie medzi
ucitelom a Studentom.

DélezitejSie je, aby tieto funkcie boli kontextové. To znamenad, Ze facilitatori triedy by mali mat
moznost zverejfiovat témy na diskusiu, materidly kurzu alebo Glohy, pri ktorych mozu Studenti klast
otazky a komunikovat obavy. To ulahluje sledovanie, moderovanie a monitorovanie konverzacii.
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7.2 Kvizy a testy

Kazdy spolahlivy systém LMS by mal mat zabudovany kviz alebo testovaci mechanizmus. KedZze
pedagogovia nie su fyzicky pritomni, nemé6zu sa uistit, Ze Studenti plnia svoje Ulohy. Jediny spbsob,
ako md7u $tudentov spravne hodnotit, je testovanie. Zial, hoci nahratie wordového stboru s otazkami
moze tuto ulohu splnit, nie je to efektivne.

Facilitatori by mali mat mozZnost vytvérat otdzky, ktoré sa daju ulozit do "banky". Okrem toho by mali
mat moznost vytvarat otazky réznych typov, od otazok s vyberom odpovede az po eseje. Kazdy typ by
mal mat rozvrhnutie, ktoré je pre Studentov lahko zrozumitelné.

Okrem toho by uditelia mali mat moznost lahko oznacit polozky ako spravne alebo nespravne. Este
lepsie by bolo, keby testovaci systém dokazal skontrolovat pracu ziakov a vypocitat skére s prislusnou
logikou hodnotenia. V pripade testov typu esej by ucitelia mali mat moznost poskytnut hodnotenie
alebo spatnu vazbu. Niektoré LMS maju tiez moznost obmedzit pocet pokusov na vykonanie testu,
nahodne vybrat otazky alebo nastavit ¢asovac pre konkrétne otazky.

Tieto inteligentné riesenia pri tvorbe a poskytovani hodnoteni umoznia pedagégom vypracovat
kreativne otazky, ktoré preveria kritické myslenie a dalSie zru€nosti Studentov. Objektivne kvizy, v
ktorych si Ucastnici len zapamataju fakty, nie su pre takéto prostredie idedlne, pretoze odpovede sa
daju vyhladat na internete a v inych zdrojoch. Preto Cas uSetreny pouZivanim takychto rieseni
zabezpedi, Ze ucitelia budi méct pracovat efektivne a zdroveri poskytovat kvalitné vzdelavanie.

7.3 Data and reporty

Vyucba a kurzy vedené pomocou LMS poskytuju prileZitost na zber Gdajov, ktoré sa inak v triede tazko
zhromazduju. Na zaklade tychto informdcii je mozné vytvérat spravy, ktoré vam poskytnu prehlad. V
systéme LMS by mali byt nativne k dispozicii nasledujlice funkcie reportovania:

e Vyhodnotenie testov a hodnotenie pocas celého kurzu

e Hlasenie pokroku Studentov prostrednictvom materidlov a kurzu
e Sledovanie kurzu v ¢ase (pre samostudium)

e Spatnd vdzba na kurz od Studentov

e Hodnotenie facilitatora a ucitela studentmi

e Zapojenie a Ucast Studentov
Tieto spravy by sa mali generovat v niekolkych krokoch, alebo este lepsie, automaticky.

7.4 Pristup cez mobil

Platforma LMS by mala byt dostupnd prostrednictvom mobilnych zariadeni, ako st smartfény alebo
tablety. Mala by prispbsobit responzivny dizajn, aby bol webovy portal ovela flexibilnejsi. Alebo by
mala byt k dispozicii mobilnd verzia systému LMS pre este optimalizovanejsi zazitok.

Mobilita tiez umoZiuje Studentom pristup k uéebnym materidlom pomocou mobilnych dat. Flexibilita
umoznuje skoldm a univerzitam ponukat kurzy aj tym, ktori s mimo dosahu kablového pripojenia na
internet. Ucastnici s hektickym rozvrhom mézu tie? pristupovat k online kurzom podla svojho rozvrhu.
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Netreba dodavat, Ze idedlny LMS bude zavisiet od typu akademickej institucie, tried, demografickych
Udajov Studentov a clenov fakulty. Open-source rieSenia, ako je Moodle, poskytuji najvacsiu
flexibilitu, ale na ich spustenie budete potrebovat kompetentného vyvojara. Google Classroom a
Edmodo LMS su vdaka svojej jednoduchosti pouzivania a pristupnosti idealne pre programy K-12. Na
druhej strane Absorb LMS a CertCentral sa hodia pre institucie, ktoré ponukaju Skolenia a certifikacie
pre kontinualne vzdelavanie.

8. Analyza vzdelavania

Systémy na riadenie vyucby (LMS) zaznamendvaju vsetky akcie pouZivatelov, ako su udaje o
prihldseni/odhlaseni, pocet vykonanych hodnoteni a aktivita v diskusnych férach, do zaznamu v
databaze s preddefinovanou schémou. Tento logovaci sibor moze poskytnut spatnu vazbu o aktivite,
pozornosti, aktivnej Ucasti a zapojeni Studentov. Analyzou tohto velkého mnoZstva cennych
vzdeldvacich uUdajov, ktoré poskytuje LMS, mozno prijimat spravne rozhodnutia a zlepsit proces
vyucovania a ucenia. Okrem toho tieto informacie v kombinacii s administrativnymi udajmi Studentov
mozu poskytnut uceleny pohlad na vykon Studentov a efektivnost tutora a poskytnut poznatky na
posilnenie ucenia sa $tudentov a skdsenosti tutorov s vyu¢ovanim, ako aj obohatit vzdelavaci proces
a pozdvihndt droven akademickej dokonalosti.

Educational Data Mining (“Tazba” dat vo vzdeldvani) alebo Analyza vzdeldvania (Learning Analytics) je
najnovsia oblast datovej vedy, v ktorej sa techniky analyzy Gdajov uplatriuji vo vysokoSkolskom
vzdeldvani na identifikaciu zmysluplnych informdcii z velkych suborov udajov. V (Long & Siemens,
2011) je Learning analytics (LA) definovana ako "meranie, zber, analyza a vykazovanie udajov o
Studujucich a ich kontextoch na ucely pochopenia a optimalizdcie vzdeldvania a prostredia, v ktorom
prebieha". V ramci LMS mozu techniky LA analyzovat velké mnoZstvo vzdeldvacich udajov, ktoré boli
vytvorené interakciami Studentov a boli zhromazdené z logovacich nastrojov LMS. Vysledky analyzy
mozno lahko vizualizovat pomocou externych nastrojov, ktoré boli vyvinuté s ciefom umoznit grafickd
vizualizaciu viacerych aspektov suvisiacich s pristupmi Studentov a tltorov vo virtualnych vzdeldvacich
disciplinach, a tak pomoct tutorom lepsie sledovat proces vyucovania a ucenia, ako aj vizudlne
identifikovat zaostavajucich alebo ohrozenych studentov alebo lepsie pochopit, ako sa vyuzivaji rézne
vzdeldvacie zdroje. Tymto spésobom je "analyza vzdeldvania nevyhnutnd na preniknutie cez hmlu,
ktord sa usadila nad velkou ¢astou vysokoskolského vzdeldvania”, a to z pohladu tutorov, Studujucich
a spravcov a rozhodovacich orgdnov" (Long a Siemens, 2011).

Je mozné vykonat externu analyzu vzdeldvacich Gdajov stiahnutim protokolov z LMS a nasledne pouzit
techniky zhromazdovania a vizualizacie Gdajov. Dal$im pristupom je pouZitie LA na zhromazdovanie,
analyzu a vizualizaciu vysledkov v ramci LMS v informacnych paneloch. Analyticky panel vzdelavania
(LAD) umozriuje ucitefom a Studentom monitorovat a reflektovat svoje online modely vyucby a uéenia
sa. V systéme Moodle su LAD externé plug-in moduly, ktoré boli dodané komunitou Moodle a rozsiruju
sluzby, ktoré pontka vzdeldvacie prostredie. Dalej v kratkosti predstavime niekolko populdrnych LAD,
ktorych cielom je vizualizovat aktivity Studentov a facilitovat studentom a vyucujicim rychly a priamy
prehlad o ich vykone a nasledne im poméct prijimat spravne rozhodnutia na zlepsenie vzdelavacieho
procesu.

e Completion Progress je farebne odliSeny ukazovatel pokroku pre sStudentov a ucitelov.

Vizudlne prezentuje aktivity a zdroje, s ktorymi ma student v kurze komunikovat na zaklade

RSN Co-funded by the 14
LB Erasmus+ Programme _ ]
MMl of the European Union @usuu = DIE€ 2 ENTRE r-!;;g;"* @ i#d o ADERTA

FAVILLE: 2019-1-SK01-KA204-060711 e


https://moodle.org/plugins/block_completion_progress

E-learningovy kurz pre virtualnych faclitatorov f V|"€
Module 2 - Submodule 2 w.rmmm

poziadaviek kurzu. Rézne farby oznacuju cCinnosti a zdroje, ktoré Studenti dokoncili, alebo
nedokondili, pripadne si ich nepozreli. Zelend farba zodpoveda dokoncenym aktivitam alebo
zdrojom, zatial ¢o modra farba budicim nedokoncenym aktivitam alebo zdrojom. Existuje aj
ZIta farba pre predlozené, ale nedokonéené, a ¢ervena farba pre nedokoncené. Usporiadanie
aktivit a zdrojov méze vychadzat z o€akavaného ¢asu dokonéenia, alebo z usporiadania aktivit
v kurze.

Forum Graph spraciva Udaje z jednej aktivity fora v kurze, analyzuje interakcie medzi
Studentmi a ucitemi a vytvdra smerovy graf. Uzly predstavuju Ucastnikov, farebne odlisenych
roznymi farbami pre ucitelov a Studentov, zatial ¢o hrany predstavuju interakciu medzi
ucéastnikmi. Velkost kazdého uzla zavisi od poctu sprav, ktoré Gcéastnik odoslal, zatial ¢o hribka

hrany oznacuje pocet odpovedi a Sipka definuje, kto odpovedal.

Analytics Graphs je popisny néstroj, ktory poskytuje numerické grafy, ktoré mozno pouzit na

facilitaciu identifikacie profilu Ziakov, aby ucitel mohol robit spravne rozhodnutia a zlepsit
vyucéovaci proces. Kliknutim na prvok grafu moéze ucditel okamzite komunikovat so Ziakom
alebo skupinou Ziakov podla ich vykonu, a to tak, Ze im posle e-mail. Analyticky graf by sa
mohol pouzit v prvych tyZzdnioch kurzu na zvySenie zapojenia Studentov do Studia a nasledne
na zniZenie miery predéasného ukoncenia studia.

Configurable Reports je vlastny nastroj na vytvaranie zostdv, ktory je vhodny pre spravcov

alebo ucitelov. Reporty su prispésobené pomocou dotazov SQL a mdzu si ich prezerat vybrani
pouzivatelia. Pouzivatelia, ktori nie st odbornikmi, ako napriklad ucitelia, mézu lahko vytvarat
niektoré druhy zostdv, avsak pre zloZitejSie informacie je potrebna znalost schémy databazy
Moodle spolu s odbornymi znalostami o navrhu a vyvoji SQL dotazov.

Course Dedication umozniuje zistit odhadovany cas, ktory uUcastnici kurzu venuju kurzu

Moodle. U¢itelia mdzu tento nastroj pouzit na analyzu ¢asu venovaného kurzu. Cas venovania
sa odhaduje na zaklade pojmov reldcia a trvanie relacie aplikovanych na zaznamy v denniku
Moodle. Tento blok je uréeny len pre uditelov, takze Studenti ho neuvidia.

RN Co-funded by the 15

fdll Erasmus+ Programme

of the European Union @ustru Die " ENTRE I’_!;:t‘;"* @ ﬁﬁ@,’_@@ ADBERTA 8

FAVILLE: 2019-1-SK01-KA204-060711

UMIVERSITY


https://moodle.org/plugins/report_forumgraph
https://moodle.org/plugins/block_analytics_graphs
https://moodle.org/plugins/block_configurable_reports
https://moodle.org/plugins/view.php?plugin=block_dedication

E-learningovy kurz pre virtualnych faclitatorov f V|"€
Module 2 - Submodule 2 w.rmmm

9. Bibliografia

17 Best Learning Management Systems (LMS) of 2021 Ranked. (n.d.). Retrieved January 27, 2021,from
https://www.adamenfroy.com/learning-management-system

Best LMS for Schools - 2021 Reviews. (n.d.). Retrieved January 27, 2021, from
https://www.softwareadvice.com/Ims/education-comparison/

Bouchrika, I. (2020). List of Learning Management Systems for Schools and Universities « Guide 2 Research.
Retrieved January 27, 2021, from https://www.guide2research.com/research/list-of-learning-
management-systems-for-schools-and-universities

Chapman, D. D. (2011). Introduction to Learning Management Systems. In Encyclopedia of Distance Learning,
Second Edition (pp. 1280-1286). IGI Global. https://doi.org/10.4018/978-1-60566-198-8.ch183

Introduction To Learning Management System. (n.d.). Retrieved January 27, 2021, from https://www.gc-
solutions.net/resources/articles/introduction-to-learning-management-systems

Long, P., & Siemens, G. (2011). Penetrating the Fog: Analytics in Learning and Education.

EDUCAUSE Review, 46(5), 31-40. Retrieved from https://er.educause.edu/~/media/files/article-
downloads/erm1151.pdf

Turnbull, D., Chugh, R., & Luck, J. (2019). Learning Management Systems: An Overview. In Encyclopedia
of Education and Information Technologies (pp. 1-7). Springer InternationalPublishing.
https://doi.org/10.1007/978-3-319-60013-0_248-1

Unit 2 | Introduction to Learning Management Systems (LMS) — Teaching Online: Basic Skills for TAs.(n.d.).
Retrieved January 27, 2021, from https://ecampusontario.pressbooks.pub/ta-basic- skills/chapter/unit-
2-introduction-to-learning-management-systems-Ims/

What is a Learning Management System | LMS Overview [2020]. (n.d.). Retrieved January 27, 2021,from
https://www.valamis.com/hub/what-is-an-Ims#what-is-Ims

RSN Co-funded by the 16
LB Erasmus+ Programme . o
M of the European Union @ustru “ DIE€ == ENTRE r_!;:t‘:"* @ 4 (e ADERTA W=

FAVILLE: 2019-1-SK01-KA204-060711 e =


http://www.adamenfroy.com/learning-management-system
http://www.adamenfroy.com/learning-management-system
http://www.adamenfroy.com/learning-management-system
http://www.softwareadvice.com/lms/education-comparison/
http://www.guide2research.com/research/list-of-
http://www.guide2research.com/research/list-of-
http://www.gc-solutions.net/resources/articles/introduction-to-learning-management-systems
http://www.gc-solutions.net/resources/articles/introduction-to-learning-management-systems
http://www.valamis.com/hub/what-is-an-lms#what-is-lms
http://www.valamis.com/hub/what-is-an-lms#what-is-lms
http://www.valamis.com/hub/what-is-an-lms#what-is-lms

